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ESCLARECIMENTO DE EDITAL Nº 06 
 

OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE 
LOCAÇÃO, COM MANUTENÇÃO E ASSISTÊNCIA TÉCNICA DE EQUIPAMENTO DE 
IMPRESSÃO E REPROGRAFIA, FORNECIMENTO DE INSUMOS (EXCETO PAPEL), 
TREINAMENTOS, E A DISPONIBILIZAÇÃO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO E 
BILHETAGEM DA SOLUÇÃO INSTALADACONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE LOCAÇÃO, COM MANUTENÇÃO E ASSISTÊNCIA 
TÉCNICA DE EQUIPAMENTO DE IMPRESSÃO E REPROGRAFIA, FORNECIMENTO DE 
INSUMOS (EXCETO PAPEL), TREINAMENTOS, E A DISPONIBILIZAÇÃO DE SISTEMA DE 
GERENCIAMENTO E BILHETAGEM DA SOLUÇÃO INSTALADA 

 
A Comissão Permanente de Licitação – CPL/SEMOBI vem por unanimidade 
responder o “Questionamento” encaminhado por meio do aplicativo “Sistema 
Integrado de Gestão Administrativa – SIGA”, no endereço 
https://portalsiga.es.gov.br/. Dessa forma, segue o pedido de esclarecimento e 
a sua respectiva resposta:  
 
 
Pergunta 01: (ref. Rede Estruturada) 
 
O órgão licitante possui estrutura de rede estruturada e compatível com as 
necessidades de um contrato de outsourcing? Possuindo servidor de 
impressão compatível e em condições de otimizar os procedimentos de 
instalação de drivers, replicação dos mesmos e distribuição aos demais 
hardwares? Se não tiver, possuiu profissionais capacitados para serem 
orientados e treinados para execução deste serviço, que inclui, replicação 
individual dos drivers e configurações de impressão e demais funcionalidades? 
 
Resposta 01: 
 
Sim, possuímos rede estruturada e compatível com as necessidades deste tipo 
de contrato. 
 

Vitória/ES, 23 de janeiro de 2023. 

Ketrin Kelly Alvarenga 
Comissão Permanente de Licitação 
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